
Abrechnungsservices über  
Ihr Trustcenter

eastcare – Ihr Partner für jede Abrechnungsart



eastcare bietet Ihnen die gesamte Palette an Abrechnungsservices für ärztliche / medizi-
nische Einrichtungen im ambulanten Bereich:

• elektronischer Datenaustausch «eDA TP/eDA TS»
• Druck und Versand von Patientenrechnungen «D&V TG»
• elektronischer Versand von Rechnungskopien «TP ePatientenkopie»
• Druck und Versand von Rechnungskopien «D&V Patientenkopie»

Tiers Garant – der Regelfall beim Abrechnen
Da die Patientin/der Patient Ihre Dienste in Anspruch nimmt und somit Schuldner/in ist, 
empfehlen wir, wie auch die Ärztegesellschaften, den Tiers Garant als bevorzugte Ab-
rechnungsart. Ferner stellen Sie damit sicher, dass die Patientin/der Patient bei jeder 
Rechnung selbst über die Weitergabe an den Krankenversicherer entscheiden kann.

Sie haben die Wahl
Selbstverständlich können Sie bei jeder Rechnung entscheiden, ob Sie diese im Tiers Ga-
rant oder im Tiers Payant abrechnen wollen. Darüber hinaus wählen Sie, ob Patienten-
rechnungen und/oder Rechnungskopien bei Ihnen in der Praxis oder bei eastcare ge-
druckt werden sollen. Rechnungskopien können Sie übrigens auch kostengünstig per 
Mail versenden. 

Und das ganz einfach. Sie erstellen die Abrechnungen wie gewohnt in Ihrer Praxissoft-
ware, hinterlegen die gewünschte Abrechnungsart und übermitteln uns die Rechnung. 
Die weitere Datenverarbeitung besorgen wir für Sie. 



Arztrechnung per 
Post an Patient/in

Zahlung an 
Arzt/Ärztin

Rückforderung an 
Krankenversicherung

Zahlung an 
Patient/in

Kranken-
versicherung

Elektronische Übermittlung der Arztrechnung 
an Krankenversicherung 

Zahlung an 
Arzt/Ärztin

Rechnungskopie an Patient/in

Kranken-
versicherung

1. Ihre Patientin / Ihr Patient bezahlt die Rechnung selbst (Tiers Garant)

2.  Ihre Praxis schickt die Rechnung an die Krankenversicherung (Tiers Payant)



Die Services im Einzelnen

elektronischer Datenaustausch «eDA TP/eDA TS»
Der «eDA TP» bzw. der «eDA TS» umfasst die elektronische Weiterleitung von Patien-
tenrechnungen an die Krankenversicherer. Sofern die Rechnungen dem Krankenversi-
cherer nicht auf digitalem Weg zur Verfügung gestellt werden können («eDA TP» bzw. 
«eDA TS»), druckt und versendet das Rechenzentrum für jede eingesandte Rechnung 
folgende Seiten:
•  Honorarrechnung der ärztlichen Einrichtung mit Einzahlungsschein,  

inkl. Rechnungsdetails
• Allfällige Fakturabeilage(n) (optional)

Druck und Versand von Patientenrechnungen «D&V TG»
Der «D&V TG» umfasst den Druck von Patientenrechnungen. Das Rechenzentrum 
druckt und versendet für jede entsprechend parametrisierte Rechnung folgende Seiten:
•  Honorarrechnung der ärztlichen Einrichtung mit Einzahlungsschein, 

inkl. Rechnungsdetails
• Rückforderungsbeleg für den Versicherer
• Allfällige Fakturabeilage(n) (optional)

elektronischer Versand von Rechnungskopien «TP ePatientenkopie»
Die «TP ePatientenkopie» umfasst den elektronischen Versand einer E-Mail-Notifica-
tion an die Patientin/den Patienten, mit der Möglichkeit, über einen Link eine Kopie 
Ihrer Patientenrechnung einzusehen. 

Druck und Versand von Rechnungskopien «D&V Patientenkopie»
Der «D&V Patientenkopie» umfasst den Druck von Rechnungskopien durch das TC. 
Das Rechenzentrum druckt für jede entsprechend parametrisierte Rechnung eine Ko-
pie Ihrer Honorarrechnung und versendet diese an die Patientin/den Patienten.



Voraussetzungen
So einfach können Sie über eastcare abrechnen:
•  Sie haben einen Anschlussvertrag und übermitteln Ihre Daten  

für die nationale Datensammlung.
•  Sie unterschreiben die Zusatzvereinbarung mit den gewählten  

Abrechnungsservices.
•  Sie setzen eine Praxissoftware ein, welche die jeweiligen  

Abrechnungsservices unterstützt.

Konditionen Betrag
(pro Rechnung)

Elektronischer Datenaustausch Für TC light- und TC mini-Kundinnen/
Kunden wird eine einmalige Aufschaltge-
bühr von CHF 100.00 verrechnet. Wenn 
die Dienste «eDA TP/eDA TS» zeitgleich 
bestellt werden, fällt diese nur einmal an.

inklusive

Druck und Versand  
an Kranken- und Unfall-
versicherer

Versicherer ohne Anschluss an elektroni-
schen Datenaustausch

0.65

Elektronischer Versand  
von Rechnungskopien

«TP ePatientenkopie» 0.30

Druck und Versand von 
Patientenrechnungen oder von 
Rechnungskopien

«D&V TG» oder «D&V Patientenkopie» 1.35

Bearbeitung von Postretouren Aufgrund fehlerhafter Adressangaben 5.00



eastcare AG | Ikarusstrasse 9 | 9015 St. Gallen
Tel. 071 282 20 00 | www.eastcare.ch | info@eastcare.ch

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf. Bei einem unverbindlichen 
Gespräch beraten wir Sie gerne ausführlich.



Bestell- / Antworttalon 

Ich möchte folgende Abrechnungsservices (bitte kreuzen Sie die  
gewünschten Felder an) abonnieren:

❑   Elektronischer Versand von Patientenrechnungen («eDA TP/eDA TS»)  
an die Krankenversicherer / Unfallversicherer

❑   Druck und Versand von Patientenrechnungen («D&V TG»)  
an die Patientinnen und Patienten

❑   Elektronischer Versand der obligatorischen Rechnungskopie  
«TP ePatientenkopie» an die Patientinnen und Patienten

❑   Druck und Versand der obligatorischen Rechnungskopie  
«D&V Patientenkopie» an die Patientinnen und Patienten*

* Pflicht für den Fall, dass Option elektronischer Versand von Rechnungskopien  
«TP ePatientenkopie» gewählt.

❑  Ich habe noch Fragen. Bitte nehmen Sie mit mir Kontakt auf unter:
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